Приложение 1
към Публичната покана 
Изисквания за изпълнение на обществената поръчка

Дейностите по изпълнение на поръчката са:
1. Техническа поддръжка на системата в рамките на 100 човекочаса за:
·  превантивна профилактика на базата данни и софтуера; 
· превантивна профилактика за подобряване на ефективността на системата;
·  спешна техническа помощ при настъпване на непредвидени аварийни събития в процес на работа; 
· възстановяване на данни след аварийно прекъсване; 
· обучение на потребителите за работа с нови функции на продукта; 
· консултации по приложни аспекти на работата със системата. 
2. Обновяването на системата с нови версии в рамките на 12 месеца:
·  синхронизиране на системата с развитието на технологиите и платформата на Microsoft; 

· синхронизиране на системата с промяната на нормативната уредба; 

· подобряване на ефективността на процесите на потребителя чрез нови инструменти и функции на Archimed eDMS; 

· запазване на стойността на инвестицията; 
· подобряване на системата за сметка на най-добрите практики в други потребители.
Приложение 2
към Публичната покана 
Образец
До 

Администрацията на Министерския съвет

п.к. 1594, гр. София бул.”Дондуков” № 1

[наименование на участника],

представлявано от [трите имена] в качеството на [длъжност, или друго качество]

с ЕИК/БУЛСТАТ […], регистрирано в […] с данни по регистрацията: […], регистрация по ДДС: […], със седалище […] и адрес на управление […],

адрес за кореспонденция: […], телефон за контакт […],електронна поща […], факс […],

банкова сметка: […]

О Ф Е Р Т А

Представяме Ви нашата оферта за възлагане на обществена поръчка за услуга, с предмет „Поддръжка и обновяване на софтуерната система Archimed eProcess за управление на документи.”

Декларираме, че сме получили публичната покана от Регистъра на обществените поръчки, а поканата, заедно с приложенията към нея, от интернет страницата на Министерския съвет – www.government.bg, раздел „Обществени поръчки”, представляващ профила на купувача и сме запознати с указанията и условията на поканата. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.
Декларираме, че при сключването на договор ще представим документи, издадени от компетентен орган за удостоверяване на липсата на обстоятелствата по чл. 47, ал.1, т. 1 от ЗОП и декларации за липсата на обстоятелствата по чл. 47, ал. 5 от ЗОП.
При изпълнението на поръчката ще използваме услугите на следните подизпълнители:

	Наименование на подизпълнителя
	Обхват на дейностите, които ще извършва
	Размер/дял на участието на подизпълнителя в 

в %

	
	
	

	
	
	


Запознати сме с проекта на договора, приемаме го и ако бъдем определени за изпълнител, ще сключим договор в законоустановения срок.

Съгласни сме да се придържаме към предложението (офертата) за срок до 90 (деветдесет) дни от крайния срок за подаване на офертата.
Ще изпълним поръчката в съответствие с приложените към настоящата оферта и неразделна част от нея „Предложение за изпълнение на изискванията по чл. 101б, ал.1, т. 3 от ЗОП” и „Ценово  предложение” в срок  12 (дванадесет) месеца от сключване на договора за изпълнение на обществената поръчка.

Приемаме в случай, че нашето предложение бъде прието и бъдем определени за изпълнител на поръчката, при сключването на договора да представим гаранция за изпълнение в размер на 1 % от предложената от нас стойност на поръчката без ДДС, с която ще гарантираме предстоящото изпълнение на задълженията си в съответствие с договорените условия.

Неразделна част от настоящата оферта са предложение за изпълнение на изискванията по чл. 101б, ал.1, т. 3 от ЗОП, ценовото предложение, попълнения образец на договор за изпълнение на обществената поръчка и всички останали документи, описани в приложения към офертата списък. 

[дата]





ПОДПИС 

ПЕЧАТ

[име и фамилия]

[качество на представляващия участника]

ЗАБЕЛЕЖКА: Офертата се подава на български език.

Приложение 3
към Публичната покана 
Образец
До 

Администрацията на Министерския съвет

п.к. 1594, гр. София бул.”Дондуков” № 1

[наименование на участника

представлявано от [трите имена] в качеството на [длъжност, или друго качество]

с ЕИК/БУЛСТАТ […], регистрирано в […] с данни по регистрацията: […], регистрация по ДДС: […], със седалище […] и адрес на управление […],

адрес за кореспонденция: […], телефон за контакт […],електронна поща […], факс […],

банкова сметка: […]

ПРЕДЛОЖЕНИЕ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ИЗИСКВАНИЯТА 

                                                  ПО ЧЛ. 101б, ал.1, т. 3 от ЗОП
Уважаеми Госпожи и Господа,
Запознати сме и приемаме изцяло предоставената документация за изпълнение на обществена поръчка, възложена чрез публична покана, с предмет: Поддръжка и обновяване на софтуерната система Archimed eProcess за управление на документи. Ние предлагаме да изпълним без резерви и ограничения, в съответствие с условията на документацията дейностите по предмета на обществената поръчка в срок 12 (дванадесет) месеца от сключване на договора за изпълнение на обществената поръчка.

В случай, че нашето предложение бъде избрано, ние поемаме ангажимента да представим гаранция за изпълнение в размер на 1 (едно) на сто от стойността на договора без вкл. ДДС, със срок на валидност 30 (тридесет) дни след изтичане срока за изпълнение на договора.

За изпълнение на предмета на поръчката представяме следното предложение за изпълнение:

.......................................................................................................................................................

(Участникът следва да разпише предложение за изпълнение на поръчката).
Срокът на валидност на настоящето предложение е 90 (деветдесет) дни от крайния срок за подаване на оферти.
 [дата]





ПОДПИС 

ПЕЧАТ

[име и фамилия]

[качество на представляващия участника]

Приложение 4
към Публичната покана 
Образец
До 

Администрацията на Министерския съвет

п.к. 1594, гр. София бул.”Дондуков” № 1

[наименование на участника],

представлявано от [трите имена] в качеството на [длъжност, или друго качество]

с ЕИК/БУЛСТАТ […], регистрирано в […] с данни по регистрацията: […], регистрация по ДДС: […], със седалище […] и адрес на управление […],

адрес за кореспонденция: […], телефон за контакт […],електронна поща […], факс […],

банкова сметка: […]
ценово  ПРЕДЛОЖЕНИЕ

за изпълнение на обществена поръчка за услуга с предмет: Поддръжка и обновяване на софтуерната система Archimed eProcess за управление на документи.
1. Предлагана цена 

1.1. Обща предлагана цена от ......................... /словом/ лева без ДДС или .......................... /словом/ лева с включен ДДС, включваща 100 /сто/ човекочаса поддръжка и обновяване с всички нови версии за периода на договора. 
1.2. Предлагана цена за техническа поддръжка и профилактика на Системата на принципа “при повикване”, извън рамките на часовете по предходната точка сумата от ......................... /словом/ лева без ДДС или............................. /словом/ лв.  с включен ДДС за всеки отработен човекочас, но не по-малко от два работни часа за повикване.
Срокът на валидност на настоящето ценово предложение е 90 (деветдесет) дни от крайния срок за подаване на офертите
[дата]





ПОДПИС 

ПЕЧАТ

[име и фамилия]
[качество на участника]
Образец

Приложение 5
към Публичната покана 
Списък на приложените към офертата документи
Долуподписаният/та .....................................................................................................

лична карта, № .........................изд. на............................г. от................................................., живущ/а в държава................................................., гр. ...................................., ул./бул. ...................................., ж.к. ..........................,бл. №. ............., вх. ......, ап. ....... – представляващ участника в обществена поръчка с предмет: „Поддръжка и обновяване на софтуерната система Archimed eProcess за управление на документи.”
Прилагам към офертата:

1. Оферта (по образец).

2. Заверено от участника копие от документа за регистрация или единния идентификационен код (ЕИК), съгласно чл. 23 от Закона за търговския регистър, когато участникът е юридическо лицe или едноличен търговец; копие от документа за самоличност, когато участникът е  физическо лице.
3. Предложение за изпълнение на изискванията на чл. 101б, ал.1, т. 3 от ЗОП.
4. Ценово предложение, поставено в отделен запечатан плик.
5. Копие на документ, доказващ права на търговската марка на софтуерния продукт Archimed
6. Проект на договор за изпълнение на обществената поръчка
[дата]





ПОДПИС 

ПЕЧАТ

[име и фамилия]

[качество на представляващия участника]

Приложение 6
към Публичната покана 
Д О Г О В О Р

№ _____/ _________

Днес, ……………… 2014 г., между:

Администрацията на Министерския съвет на Република България, гр. София бул. „Дондуков” 1, с ЕИК BG 000695025, представляванo от Веселин Чинов – и.д. директор на дирекция „Административно и правно обслужване и управление на собствеността” и Ясен Стефанов – главен счетоводител, наричано за краткост ВЪЗЛОЖИТЕЛ от една страна

и ................................, с адрес..............................................................,  ЕИК ........................, представлявано ......................................., наричано за краткост ИЗПЪЛНИТЕЛ от друга страна,  се подписа  настоящият договор.

І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл.1(1). Възложителят възлага, а Изпълнителят приема срещу възнаграждение да извършва обновяване и професионални услуги за техническа поддръжка на софтуерната система за управление на документи Archimed eDMS (Системата) и нейните потребители.

 
(2). Предмет на настоящия договор е:
А) Техническа поддръжка на системата в рамките на 100 човекочаса в сградата на Министерския съвет,  гр. София бул. „Дондуков” № 1, при повикване от страна на Възложителя за:
·  превантивна профилактика на базата данни и софтуера; 
· превантивна профилактика за подобряване на ефективността на системата;
·  спешна техническа помощ при настъпване на непредвидени аварийни събития в процес на работа; 
· възстановяване на данни след аварийно прекъсване; 
· обучение на потребителите за работа с нови функции на продукта; 
· консултации по приложни аспекти на работата със системата. 
Б) Обновяването на системата с нови версии в рамките на 12 месеца:

·  синхронизиране на системата с развитието на технологиите и платформата на Microsoft; 

· синхронизиране на системата с промяната на нормативната уредба; 

· подобряване на ефективността на процесите на потребителя чрез нови инструменти и функции на Archimed eDMS; 
· запазване на стойността на инвестицията; 
· подобряване на системата за сметка на най-добрите практики в други потребители.
Б) Техническа поддръжка и профилактика на Системата на принципа “при повикване”, извън рамките на часовете по предходната точка, но не по-малко от два работни часа за повикване
ІІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ

Чл. 2 (1). Възложителят получава обновяване с всички нови версии на Системата за целия период на договора.

 
(2). Възложителят е длъжен да заплаща на Изпълнителя уговорената сума в размера и при условията, определени в настоящия договор.

 
(3). В случай на повреда или съмнение за грешка/повреда в Системата Възложителят е длъжен да докладва грешката по факс и/или електронна поща до Изпълнителя. В доклада се указва желанието на Възложителя  за извършване на технически преглед и установяване на възникналите грешки/повреди от специалисти на Изпълнителя. При деклариране на такова желание,  Възложителят е длъжен да не предприема самостоятелни действия по установяване на повредите и/или тяхното отстраняване.

 
(4). Възложителят определя Станислав Бакалов – главен експерт от отдел „Информационно обслужване” в дирекция „Административно и правно обслужване и управление на собствеността” да съдейства на Изпълнителя при изпълнение на неговите задължения, да приема извършената от Изпълнителя работа и да подписва предвидените в договора протоколи. 

 (5). Възложителят е длъжен да осигурява достъп на Изпълнителя до сградите и помещенията, където е инсталирана Системата, както и да осигури едно работно място, свързано с компютърната мрежа на Възложителя, за надлежното изпълнение на задълженията на Изпълнителя.

(6). Възложителят е длъжен да експлоатира Системата съобразно с техническите предписания и препоръките, дадени от Изпълнителя.

 
(7). Възложителят е длъжен да не разпространява под каквато и да било форма инсталираните програмни продукти и документация за тях извън рамките на своята организация, без изрично писмено съгласие от страна на Изпълнителя.

 (8). Възложителят има право да изисква при повикване на представители на Изпълнителя качествено извършване на техническата профилактика, техническите прегледи и отстраняването на грешките и възникналите повреди в Системата, предмет на настоящия договор.

ІІІ. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ

Чл. 3(1). Изпълнителят е длъжен да се отзовава на повикванията на Възложителя за отстраняване на възникнал проблем и поддръжка на системния софтуер, предмет на настоящия договор, в административната сграда на Възложителя, намираща се в гр. София бул. „Дондуков” 1.

 (2). Изпълнителят е длъжен да осигурява компетентен технически персонал за извършване на техническата поддръжка на място, по телефон, електронна поща и факс всеки работен ден от понеделник до петък, с изключение на официалните празници, в часовете от 9:00 часа до 18:00 часа.

 
 (3). Изпълнителят се задължава да извършва техническа поддръжка и профилактика на системата, както и техническа помощ на потребителя “при повикване” на територията на Възложителя, която включва: 

а) проверка интегритета на данните;

б) проверка на конфигурационните файлове;

в) спешна техническа помощ при настъпване на непредвидени аварийни събития в процес на работа;

г) възстановяване на данни след аварийно прекъсване;

д) отстраняване на докладвани грешки в работата на системата в рамките на договорените срокове;

е) обучение на нови потребители за работа с Archimed;

ж) консултации и техническа помощ за настройки или промяна на параметрите по системата;

з) въвеждане на промени в номенклатурите на системата за управление на документооборота.

 (4). В случай на повреда или съмнение за повреда в Системата, която не е възможно да се отстрани дистанционно, Изпълнителят е длъжен в срок до 3 /три/ работни часа след получаване на съответната писмена заявка от страна на Възложителя да осигури свой упълномощен представител (специалист) за извършване на технически преглед и установяване на повредата, респ. програмно-техническите грешки в Системата.

 
(5). В случай, че при прегледа бъде установена повреда и/или програмно-техническа грешка в системата, Изпълнителя е длъжен да отстрани възникналата повреда чрез настройка, подмяна с работоспособни версии, проверка на данните и/или нови инсталации, в срок до 48 /четиридесет и осем/ часа от установяване на повредата.

(6). Изпълнителят е длъжен да дава консултации и предписания на Възложителя относно правилното функциониране и експлоатиране на системата, предмет на настоящия договор.

 (7). След извършване на всеки отделен технически преглед, респ. отстраняване на грешката/повредата в системата, страните съставят протокол, в който се описва извършената профилактика (преглед), установените грешки (технически повреди), срока, в който са били отстранени повредите (грешките), както и броя на работните часове за извършването по профилактиката и поддръжката. Всеки един от протоколите се подписва от представителите  на двете страни, посочени в чл. 2, ал. 4 от настоящия договор и се прилага към настоящия договор.

IV. ЦЕНИ, НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ И СРОКОВЕ

Чл. 4(1). За изпълнението на възложената работа при условията на настоящия договор, Възложителят заплаща на Изпълнителя:

А) Сумата от ......................... /словом/ лева без ДДС или .......................... /словом/ лева с включен ДДС, включваща 100 /сто/ човекочаса поддръжка и обновяване с всички нови версии за периода на договора. Отработените човекочасове се удостоверяват с двустранно подписани протоколи за реално отработените часове, но не по-малко от 1 /един/ час за повикване.

Б) за техническа поддръжка и профилактика на Системата на принципа “при повикване”, извън рамките на часовете по предходната точка се заплаща сумата от ................ /словом/ лв. без ДДС или .......................... /словом/ лева с включен ДДС за всеки отработен човекочас. Сумата се заплаща след представяне на данъчна фактура от страна на Изпълнителя, на базата на подписан протокол между двете страни за отработеното време от специалистите на Изпълнителя, но не по-малко от два работни часа за повикване.

(3). Сумата по чл. 4, ал. 1, т. А се заплаща ежемесечно на равни вноски  от .................... /словом/ лева с включен ДДС в срок до 5 /пет/ дни след представяне на данъчна фактура за съответния месец.


(4). Възложителят заплаща сумите в лева, по банковата сметка на Изпълнителя при: Банка............................., банков код: ........................., IBAN: .............................

 
(5). Настоящият договор влиза в сила от датата на сключването му за срок от 1 /една/ година.

V. НЕУСТОЙКИ И ОБЕЗЩЕТЕНИЯ

Чл. 5(1). В случай, че Изпълнителят не изпълни свое задължение по настоящия договор в съответните срокове по този Договор, Изпълнителят дължи на Възложителя реално изпълнение, заедно с неустойка в размер на 0.5 /нула цяло и пет десети/ на сто върху месечната абонаментна сума по чл. 4, ал. 1 за всеки ден на забава, но не повече  от 10 на сто от тази сума.

 (2). В случай, че Изпълнителят извърши некачествено възложената с настоящия договор профилактика или поддръжка и от това са настъпили повреди в системата, той е длъжен да отстрани възникналите повреди изцяло за своя сметка.

 
(3). Във всеки случай, когато  някоя от страните не изпълни свое задължение по този договор, тя дължи обезщетение на другата в размер на реално претърпените вреди.

VІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ И РАЗВАЛЯНЕ НА ДОГОВОРА

Чл.6 (1). Действието на този договор може да бъде прекратено по всяко време при постигане на писмено съгласие за това между страните.

 (2). В случай, че Изпълнителят се отклони съществено от възложените му по този договор задължения и в десетдневен срок след писмено предупреждение не отстрани допуснатите нарушения, Възложителя може да развали договора с едностранно писмено изявление без предизвестие.

 (3). Възложителят може да развали договора с едностранно писмено изявление с петнадесетдневно предизвестие и във всеки случай, когато Изпълнителя забави изпълнението на свое задължение, произтичащо от настоящия договор, повече от десет дни след установения в договора срок, а ако няма такъв – след покана.

VII. НЕПРЕОДОЛИМА СИЛА

Чл.7(1). Неизпълнението на задълженията по настоящия договор, на която и да е от страните по настоящия договор няма да поражда правни последици и да се счита за нарушение на разпоредбите на Договора, ако се дължи на непреодолима сила.

 (2). Страната, позоваваща се на непреодолима сила, следва да извести другата за това обстоятелство, в 5 (пет) дневен срок от настъпването на събитието.

 (3). Страната, позоваваща се на непреодолима сила, следва да представи като доказателство за това сертификат от БТПП или друг компетентен орган.

VIII. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

Чл.8(1). Страните по договора се споразумяха, че цялата информация, осигурена и поверена от Възложителя на Изпълнителя, или станала известна на Изпълнителя при или по повод изпълнението на настоящия договор, ще се счита от страните като търговска тайна на Възложителя и като такава няма да бъде разгласявана, освен ако това не е необходимо за неговото изпълнение.

(2). Изпълнителят се задължава да ограничи достъпа до такава информация само до тези свои служители, които следва да имат достъп до нея, с оглед изпълнението на този договор. 

 (3). В случай, че Изпълнителят умишлено или по непредпазливост наруши или стане причина за нарушаването на това задължение, в това число от или чрез негови служители, органи или представители, Възложителят има право едностранно да развали договора, чрез писмено уведомление без предизвестие. При упражняването на това си право Възложителят не дължи обезщетение за претърпени вреди и пропуснати ползи.

IX. ГАРАНЦИИ

Чл. 9(1). Изпълнителят предоставя гаранция за изпълнение на договора в размер на ................ /словом/ лв.

(2) Гаранцията се освобождава след изтичане срока на договора.

X. СПОРОВЕ. ПРИЛОЖИМО ПРАВО

Чл.10(1). Договорът се регулира от българското материално право и всички въпроси, възникнали при изпълнението му и незасегнати в него, се решават съгласно българското материално право.

 (2). Всички спорове, породени от този договор и отнасящи се до него, включително споровете, породени или отнасящи се до неговото тълкуване, недействителност, изпълнение или прекратяване, както и споровете за попълване на празноти или приспособяването му към нововъзникнали обстоятелства, ще бъдат решавани от страните чрез преговори, а при невъзможност да бъде постигнато споразумение – от  компетентния български съд.

XI. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ

Чл.11(1). Този договор може да бъде изменян или допълван само по споразумение между страните, изразено в писмена форма.

 (3). Условията по този договор не се отнасят за повреди, дължащи се на неправилна експлоатация или промени в Системата от страна на Възложителя, включително:

· Неправилна експлоатация или некомпетентни действия на представители на Възложителя, или други лица, работещи със софтуера на негова територия, вкл. изтриване на софтуерни модули, промяна на системните регистри, подмяна на драйвери и други;

· Хардуерни или софтуерни несъвместимости, причинени от действия на представителите на Възложителя, или други лица, работещи със софтуера на негова територия, вкл. подмяна на графични карти, подмяна на мрежови карти и промяна на мержови протоколи и/или IP адреси, подмяна или изтриване на хард дискове с работни данни и други;

· Повреди на системния и приложен софтуер, причинени от вирусни атаки или инсталиране на нелицензирани софтуерни продукти, компютърни игри, сервизни пакети на операционната система, несертифицирани управляващи програми (драйвери) или други продукти;

· Опити за премахване или преодоляване на защита против копиране от страна на специалисти, работещи със системата или други лица, работещи със софтуера на негова територия.

(4). Настоящият  договор се състави и подписа в два еднообразни екземпляра - по един за всяка от страните.

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:




ЗА ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

.........................




............................. 

/ Веселин Чинов /




/................../


.........................

/ Ясен Стефанов /
� Включва се в офертата в случаите, когато е приложимо


� Ценовото предложение трябва да бъде в отделен непрозрачен запечатан плик, който да е поставен в плика с офертата и с надпис „Предлагана цена” и името на участника.
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